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PROVINCIA DI COMO
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S1.02 SETTORE AFFARI GENERALI ISTITUZIONALI E LEGALI
S2.04 SERVIZIO SISTEMI INFORMATIVI

DETERMINAZIONE N. 1177 /2022

OGGETTO: AFFIDAMENTO PER L'ACQUISTO DELLA PIATTAFORMA HERALD
"PORTALE DEI SERVIZI ON-LINE", PER 12 MESI. ACQUISTO TRAMITE
SINTEL. IMPEGNO DI SPESA EURO 10.467,60 (IVA INCLUSA) - CIG:
Z20938015CC

IL RESPONSABILE

Premesso che:

- il Codice dell’Amministrazione Digitale, approvato con D.Lgs. 82/2005 e successivamente
modificato ed integrato dal D.Lgs. 179/2016 e dal D.Lgs. 217/2017, ha la finalita di
promuovere e rendere effettivi i diritti di cittadinanza digitale di cittadini ed imprese, in
particolare quelli inerenti all'identita ed al domicilio digitale, ai pagamenti on-line, alla
fruizione di servizi pubblici on-line e mobile oriented e alla partecipazione al procedimento
amministrativo per via elettronica;

- il Piano Triennale per l'informatica nella Pubblica Amministrazione & lo strumento
essenziale per promuovere la trasformazione digitale del Paese e delle Pubbliche
Amministrazioni;

Considerato che il Piano Triennale per lI'informatica relativo agli anni 2020-2022 indica, in
particolare, le linee d’azione per promuovere la trasformazione digitale del settore, quali:

favorire lo sviluppo di una societa digitale mettendo al centro dei servizi i cittadini e le
imprese, attraverso la digitalizzazione della Pubblica amministrazione che costituisce il
motore di sviluppo per tutto il Paese;

promuovere lo sviluppo sostenibile, etico ed inclusivo, attraverso l'innovazione e la
digitalizzazione al servizio delle persone, delle comunita e dei territori, nel rispetto della
sostenibilita ambientale;

- contribuire alla diffusione delle nuove tecnologie digitali nel tessuto produttivo italiano,
incentivando la standardizzazione, l'innovazione e la sperimentazione nell’'ambito dei
servizi pubblici;

Dato atto che Upel, Unione Provinciale Enti Locali, associazione senza scopo di lucro dotata di
personalita giuridica e riconosciuta da Regione Lombardia (DGR 40001/98) che eroga
importanti servizi di formazione, informazione e supporto, a cui la Provincia di Como aderisce
dal 2021, ha offerto la possibilita di dotarsi di una piattaforma denominata HERALD, che
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consente di rispondere alla crescente esigenza di trasformazione digitale, in linea con quanto
normato dal DL 82/2005 e successive modificazioni e dal Piano Triennale per I'Informatica
2020/2022;

Tenuto conto che:
- la piattaforma & predisposta da Upel con il proprio partner tecnologico Si.net servizi
informatici s.r.l. con sede in Milano, Corso Magenta n. 46, codice fiscale 02743730125;

- il servizio offre una soluzione progettata secondo le linee guida di Design dei servizi della
PA ed ottempera alla normativa in materia di servizi digitali (Artt. 64, 64bis, 65 e 66 del
DL 82/2005 e successive modificazioni);

sono previste due tipologie di servizi “base” quali, presentazione di pratiche che danno
origine a procedimenti ad istanza di parte e prenotazione di appuntamenti, da parte dei
cittadini interessati;

- & possibile richiedere dei servizi aggiuntivi, da quantificare, supportati dalla piattaforma;

Considerata la proposta inviata da Upel, Unione Provinciale Enti Locali, all’Amministrazione

Provinciale di Como inerente |'adesione al portale dei servizi online HERALD (allegata al

presente provvedimento, all. 1), nella quale viene specificato:

- che il servizio “base” sara gratuito per il periodo di 12 mesi e l'eventuale rinnovo
presentera un canone di € 1.600,00 (IVA esclusa) all’anno, piu il costo di eventuali servizi
aggiuntivi richiesti;

Visto:

- il preventivo di spesa inviato da Upel, Unione Provinciale Enti Locali, in data 25/05/2022 e
richiesto dalla Provincia di Como per l'attivazione dei servizi aggiuntivi supportati dalla
piattaforma HERALD, supera i € 5.000,00 ed incorre quindi I'obbligo di fare ricorso al
mercato elettronico della pubblica amministrazione (MEPA) o alle centrali di committenza
regionali;

- che ai sensi del comma 512 Legge n. 208/2015, per gli acquisti di beni e servizi informatici
e di connettivita, le amministrazioni pubbliche e le societa inserite nel conto economico
consolidato della pubblica amministrazione, provvedono ai propri approvvigionamenti
esclusivamente tramite Consip SpA o i soggetti aggregatori, ivi comprese le centrali di
committenza regionali, per i beni e i servizi disponibili presso gli stessi soggetti;

Dato atto inoltre che:
e stato preliminarmente verificato che allo stato attuale non & attiva, per la tipologia di
acquisto in oggetto, alcuna convenzione stipulata dalla Consip ai sensi dell’art. 26, comma
1, della Legge 23/12/99 n. 488 né su ARIA Agenzia Regionale per I'Innovazione e gli
Acquisti della Regione Lombardia;

con D.D. n. 1126 del 04/10/2022 ¢ stato autorizzato dal Segretario Generale, ai sensi
dell’'art.1 comma 510 della legge n. 208 del 28/12/2015 l'affidamento per il servizio in
oggetto in via autonoma;

Dato atto altresi che:

- la piattaforma Sintel Lombardia di ARIA s.p.a. consente la procedura “Affidamento diretto
previa richiesta di preventivi” che risulta essere un metodo adeguato ed efficace e che si &
quindi provveduto ad avviare la succiata procedura in data 28/09/2022 con nhumero
identificativo 159887524;

il termine per la presentazione del preventivo € stato fissato in data 29/09/2022 alle ore
12:00 e che Upel, Unione Provinciale Enti Locali, ha inviato il preventivo per il servizio
richiesto entro il termine stabilito;

Iimporto del preventivo di € 8.580,00 (IVA esclusa), allegato al presente provvedimento,
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risulta essere congruo con le richieste tecniche dell’Ente;

Tenuto conto che:

il valore del presente affidamento & inferiore a Euro 139.000,00 e che puo farsi luogo
all’affidamento diretto ai sensi dell’art. 51 comma 1 lett. a) punto 2.1 della Legge
108/2021;

la soluzione software offerta da Upel attraverso la piattaforma HERALD, a seguito di una
valutazione di efficacia, efficienza ed economicita, soddisfa le necessita di digitalizzazione
dell’Ente;

- l'impresa € idonea in quanto possiede i requisiti generali previsti dall’art. 80 del D. Lgs.50
del 18 aprile 2016;

Richiamate:

- la delibera Consiglio Provinciale n. 7 in data 24 marzo 2022 con la quale & stato approvato
il Bilancio di Previsione per il triennio 2022-2024;

- la deliberazione del Presidente n. 53 in data 29 marzo 2022 con la quale é stata approvato
il Piano esecutivo di gestione 2022-2024;

DETERMINA

1) che la premessa di cui sopra & parte integrante e sostanziale del presente atto;

2) di approvare il preventivo presentato da UPEL, Unione Provinciale Enti Locali - Varese, Via
Como 40 - 21100 Varese (CO) - associazione senza scopo di lucro dotata di personalita
giuridica e riconosciuta da Regione Lombardia (DGR 40001/98) - P.IVA 03452510120 - per
il servizio inerente |'affidamento per I'acquisto della piattaforma Herald “portale dei servizi on-
line” per 12 mesi, al costo di Euro 8.580,00 (IVA esclusa);

3) di impegnare la spesa complessiva di Euro 10.467,60 (IVA inclusa) sul capitolo 4200/0,
Missione 1, Programma 8, codice del piano dei conti integrato 1030211 del bilancio in
corso con esigibilita 2022;

4) di procedere all’'ordinativo del servizio indicato tramite procedura on line;
5) di dare atto che la liquidazione avverra a ricevimento di regolare fattura;

6) di trasmettere il presente provvedimento all’Ufficio di Ragioneria per gli adempimenti
conseguenti.
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Li, 13/10/2022 IL RESPONSABILE
ACCARDI MATTEO

(Sottoscritto digitalmente ai sensi
dell'art. 21 D.L.gs n 82/2005 e s.m.i.)
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UNIONE
PROVINCIALE

upel::
LOCALI
K2l

ALIA

Prot. 1575/gm Varese, 28 settembre 2022

SPETT.LE PROVINCIA COMO
C.A. ELENA CORTI

OGGETTO: Attivita integrative Herald-Upel

La presente proposta descrive la stima economica per l'implementazione dei seguenti procedimenti
personalizzati, di n. 2 agende aggiuntive e dello sviluppo di un web service per la protocollazione
automatica delle istanze sul gestionale in uso presso codesto spett.le Ente, nell’lambito della Convenzione in
atto con Upel:

e Richieste certificati

e Richieste di accesso agli atti

e Richieste tirocini

e Domande di partecipazione a concorsi e mobilita

e Richieste di certificazioni di servizio prestato da parte degli ex dipendente dell’Ente

e Classificazione strutture ricettive

e Abilitazioni professioni turistiche

e Concessione patrocini turismo e sport

e Concessione patrocini cultura

e Abilitazione alla professione di Direttore Tecnico di agenzia di viaggio e turismo

e Concessione contributi regionali finalizzati alla redazione o aggiornamento dei Piani di Eliminazione
delle Barriere Architettoniche (PEBA) per i comuni al di sotto dei 5000 abitanti del territorio della
Provincia di Como

e Concessioni stradali

e Domanda peril rilascio di licenza per I'autotrasporto di cose in conto proprio

e [stanza patentino conduzione impianti termici

Dettaglio economico

Descrizione prodotto/attivita Q. ta Importo
Analisi, sviluppo e personalizzazione procedimenti 100 €55,00+IVA/h
Totale:

€ 5.500,00+IVA

Sviluppo web service protocollazione automatica ADS 1 € 3.000,00+IVA

Agende aggiuntive (totale per un anno di utilizzo) 2 € 80,00+IVA

o

A disposizione per ogni ulteriore informazione si inviano cordiali saluti

Il Direttore
Dott. Claudio Bio

UNIONE PROVINCIALE ENTI LOCALI - VARESE
Via Como 40, - 21100 - Reg. Persona Giuridica n°® 431 Trib. Varese - E-mail upel@upel.va.it — http: www.upel.va.it -
Tel. 0332287064 — Ente riconosciuto con delibera 3 dic. 1998 n°® 40001 della Regione Lombardia
- Accreditata all’albo degli operatori per la formazione al n. 975/2016 della Regione Lombardia
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e Provincia di Como
VISTO DI REGOLARITA' CONTABILE

DETERMINAZIONE DIRIGENZIALE N. 1177 / 2022

UNITA' PROPONENTE: S2.04 SERVIZIO SISTEMI INFORMATIVI

OGGETTO: AFFIDAMENTO PER L'ACQUISTO DELLA PIATTAFORMA HERALD
"PORTALE DEI SERVIZI ON-LINE", PER 12 MESI. ACQUISTO TRAMITE SINTEL.
IMPEGNO DI SPESA EURO 10.467,60 (IVAINCLUSA) - CIG: Z0938015CC

Visto di regolarita contabile attestante la copertura finanziaria ai sensi dell’art. 147 bis del D.Lgs. n.
267 del 18.08.2000 e s.m.i.
Cap. 4200 impegno n. 2078/2022 per € 10.467,60

ESITO: FAVOREVOLE

Li, 17/10/2022 IL DIRIGENTE/IL RESPONSABILE DEI SERVIZI
FINANZIARI
PELLEGRINI SANTINA

(Sottoscritto digitalmente ai sensi
dell'art. 21 D.L.gs n 82/2005 e s.m.i.)

Copia informatica per consultazione



